
ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI 
FELTÉTELEK (ÁSZF)

I. Bevezető rendelkezések
Jelen Általános Szerződési Feltételek (a 
továbbiakban: ÁSZF) határozzák meg a Világos 
Média Betéti Társaság (a továbbiakban: 
Szolgáltató) által üzemeltetett weboldalakon 
nyújtott szolgáltatások igénybevételének 
feltételeit.
Az ÁSZF célja, hogy a Szolgáltató és a weboldalt 
használó természetes személyek, egyéni 
vállalkozók, gazdasági társaságok, civil 
szervezetek és egyéb jogi személyek jogait és 
kötelezettségeit egyértelműen szabályozza.
A weboldal használatával, illetve a 
regisztrációval vagy szolgáltatás 
megrendelésével a Felhasználó kijelenti, hogy 
jelen ÁSZF rendelkezéseit megismerte, 
megértette és magára nézve kötelezőnek 



megértette és magára nézve kötelezőnek 
fogadja el.

II. A szolgáltató adatai
Cégnév: Világos Média Betéti Társaság
Székhely: 9700 Szombathely, Deák Ferenc utca 
1. I. emelet 4.
Adószám: 24956015-2-18
Cégjegyzékszám: 18-06-106487
E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
Telefon: +36 20 392 5570Telefon: +36 20 392 5570
Tárhelyszolgáltató: Médiacenter

III. A szolgáltatás tárgya
A Szolgáltató internetes portálokat és online 
cégadatbázisokat üzemeltet, amelyek 
lehetőséget biztosítanak különösen:

vállalkozások adatlapjának megjelenítésére;
céges bemutatkozások közzétételére;
hirdetések megjelenítésére;
szolgáltatások és termékek ismertetésére;



szolgáltatások és termékek ismertetésére;
online kapcsolatfelvétel elősegítésére;
üzleti keresések támogatására;
egyéb elektronikus információs 
szolgáltatások nyújtására.

A Szolgáltató jogosult a szolgáltatásokat 
folyamatosan fejleszteni, módosítani vagy 
bővíteni.

IV. A szerződés létrejötte
A szerződés létrejön:

regisztrációval;
elektronikus megrendeléssel;
írásos ajánlat elfogadásával;
e-mailben történő visszaigazolással;
vagy a szolgáltatás tényleges 
igénybevételével.

A szerződés elektronikus úton létrejött 
szerződésnek minősül.szerződésnek minősül.

V. Regisztráció



V. Regisztráció
Regisztráció során a Felhasználó kizárólag 
valós, pontos és naprakész adatokat jogosult 
megadni.
A Felhasználó felel a megadott adatok 
helyességéért.
Valótlan vagy jogsértő adatok esetén a 
Szolgáltató jogosult a regisztrációt előzetes 
értesítés nélkül törölni.
A Felhasználó köteles jelszavát bizalmasan 
kezelni.

VI. A szolgáltató jogai
A Szolgáltató jogosult különösen:

a szolgáltatás fejlesztésére;
technikai karbantartás végzésére;
jogsértő tartalom eltávolítására;
hirdetések törlésére;
felhasználói fiókok felfüggesztésére vagy 
megszüntetésére;
szolgáltatások módosítására.



szolgáltatások módosítására.

VII. A felhasználó kötelezettségei
A Felhasználó vállalja, hogy:

betartja a magyar és európai jogszabályokat;
nem sérti más személy szerzői jogait;
nem tölt fel jogellenes, sértő vagy 
megtévesztő tartalmat;
nem használ automatizált adatgyűjtő nem használ automatizált adatgyűjtő 
rendszereket a Szolgáltató előzetes írásbeli 
engedélye nélkül;
nem veszélyezteti a weboldal működését.

VIII. Tiltott tartalmak
Tilos közzétenni különösen:

jogsértő tartalmat;
hamis cégadatokat;
megtévesztő reklámot;
gyűlöletkeltő vagy erőszakos tartalmat;
vírusokat vagy rosszindulatú programokat;



vírusokat vagy rosszindulatú programokat;
szerzői jogot sértő képeket, videókat vagy 
szövegeket.

A Szolgáltató jogosult az ilyen tartalmak 
előzetes értesítés nélküli eltávolítására.

IX. Felelősség
A Szolgáltató a szolgáltatást a technikai 
lehetőségekhez mérten folyamatosan biztosítja, 
azonban nem vállal felelősséget az internetes 
hálózat, harmadik fél rendszerei vagy előre nem 
látható technikai események miatt bekövetkező 
kiesésekért.
A Felhasználó által közzétett tartalomért 
kizárólag a Felhasználó felel.
A Szolgáltató nem felel a Felhasználók által 
feltöltött adatok pontosságáért, jogszerűségéért 
vagy időszerűségéért.

X. Díjfizetés és számlázás
10.1. A Szolgáltató egyes szolgáltatásai 



10.1. A Szolgáltató egyes szolgáltatásai 
díjmentesen, más szolgáltatásai díjfizetés 
ellenében vehetők igénybe.
10.2. A szolgáltatások aktuális díjai a 
weboldalon, az egyedi ajánlatban vagy a 
megrendelés visszaigazolásában kerülnek 
feltüntetésre.
10.3. A Szolgáltató a vonatkozó 
jogszabályoknak megfelelő elektronikus számlát 
vagy papíralapú számlát állít ki.
10.4. A Felhasználó köteles a számlát a 
megjelölt fizetési határidőn belül kiegyenlíteni.
10.5. Késedelmes fizetés esetén a Szolgáltató 
jogosult a szolgáltatás korlátozására vagy 
felfüggesztésére, valamint a jogszabályban 
meghatározott késedelmi kamat felszámítására.

XI. A szolgáltatás időtartama
11.1. A szolgáltatás határozott vagy 
határozatlan időre jöhet létre.
11.2. Határozott időtartamú szolgáltatás esetén 
a szerződés a meghatározott idő lejártával 



a szerződés a meghatározott idő lejártával 
megszűnik, kivéve, ha a felek másként 
állapodnak meg.
11.3. A Szolgáltató jogosult a szolgáltatás 
műszaki fejlesztése vagy karbantartása 
érdekében átmeneti szünetet elrendelni.

XII. A szerződés megszűnése
A szerződés megszűnhet:A szerződés megszűnhet:

közös megegyezéssel,
rendes felmondással,
azonnali hatályú felmondással súlyos 
szerződésszegés esetén,
a szolgáltatás megszűnésével,
a Felhasználó regisztrációjának törlésével.

A megszűnés nem érinti a korábban keletkezett 
fizetési kötelezettségeket.

XIII. Szerzői jogok
A weboldalon található valamennyi tartalom – 
különösen szöveg, grafika, logó, arculati elem, 



különösen szöveg, grafika, logó, arculati elem, 
adatbázis, fénykép, videó, ikon, programkód és 
egyéb szellemi alkotás – szerzői jogi védelem 
alatt áll.
A tartalom bármilyen másolása, terjesztése, 
módosítása, nyilvános felhasználása vagy üzleti 
célú alkalmazása kizárólag a Szolgáltató 
előzetes írásbeli engedélyével történhet.
A Felhasználó kijelenti, hogy az általa feltöltött 
tartalom felhasználására jogosult, és az nem 
sérti harmadik személy jogait.

XIV. Védjegyek és márkanevek
A Szolgáltató megnevezése, logója, arculati 
elemei, valamint a weboldalak egyedi grafikai 
megoldásai jogi védelem alatt állnak.
Engedély nélküli felhasználásuk jogi eljárást 
vonhat maga után.

XV. Felelősségkorlátozás
A Szolgáltató nem vállal felelősséget:

internetkapcsolati hibákért,



internetkapcsolati hibákért,
harmadik fél által okozott károkért,
vis maior eseményekért,
a Felhasználó által megadott hibás 
adatokból eredő károkért,
a Felhasználó által közzétett tartalom 
jogszerűségéért.

A Szolgáltató mindent megtesz a szolgáltatás 
folyamatos és biztonságos működtetéséért, 
azonban annak megszakítás nélküli 
elérhetőségét nem garantálja.

XVI. Vis maior
Vis maiornak minősül minden olyan, a felek 
akaratán kívül álló esemény, amely a szerződés 
teljesítését részben vagy egészben lehetetlenné 
teszi, különösen:

természeti katasztrófa,
árvíz,
tűz,



tűz,
háború,
járvány,
kibertámadás,
országos informatikai meghibásodás,
hatósági intézkedés.

Vis maior esetén egyik fél sem felel a Vis maior esetén egyik fél sem felel a 
késedelemből vagy a teljesítés elmaradásából 
eredő károkért.

XVII. Panaszkezelés
A Felhasználó panaszát írásban az alábbi 
elérhetőségeken nyújthatja be:
Világos Média Bt.
9700 Szombathely, Deák Ferenc utca 1. I/4.
E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
Telefon: +36 20 392 5570
A Szolgáltató a panaszokat indokolatlan 
késedelem nélkül megvizsgálja, és lehetőség 
szerint legkésőbb 30 napon belül írásban 
megválaszolja.

XVIII. Irányadó jog



XVIII. Irányadó jog
Jelen ÁSZF-re Magyarország jogszabályai, 
különösen a Polgári Törvénykönyv, az 
elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokról 
szóló jogszabályok, a fogyasztóvédelmi 
rendelkezések, valamint az Európai Unió 
közvetlenül alkalmazandó rendeletei irányadók.

XIX. Részleges érvénytelenség
Amennyiben az ÁSZF bármely rendelkezése 
érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak 
bizonyul, az nem érinti a többi rendelkezés 
érvényességét. Az érvénytelen rendelkezést 
olyan szabállyal kell helyettesíteni, amely annak 
gazdasági és jogi céljához a lehető legközelebb 
áll.áll.

XX. Záró rendelkezések
Jelen Általános Szerződési Feltételek 
visszavonásig, illetve új változat közzétételéig 



visszavonásig, illetve új változat közzétételéig 
hatályosak.
A Szolgáltató fenntartja a jogot az ÁSZF 
módosítására. A módosított változat a 
weboldalon történő közzététel napjától hatályos, 
kivéve, ha jogszabály vagy a módosítás ettől 
eltérően rendelkezik.
A Felhasználó a weboldal használatával 
elfogadja a mindenkor hatályos Általános 
Szerződési Feltételeket.

GDPR ADATKEZELÉSI 
TÁJÉKOZTATÓ

I. Az adatkezelési tájékoztató célja
Jelen Adatkezelési Tájékoztató célja, hogy 
ismertesse a Világos Média Betéti Társaság (a 
továbbiakban: Adatkezelő) által üzemeltetett 
weboldalak használata során végzett személyes 
adatok kezelésének szabályait, valamint 
biztosítsa az érintettek számára az Európai 
Parlament és Tanács (EU) 2016/679 



Parlament és Tanács (EU) 2016/679 
rendeletében (GDPR), továbbá a hatályos 
magyar jogszabályokban biztosított jogok 
gyakorlását.
Az Adatkezelő kiemelt figyelmet fordít arra, hogy 
az adatkezelés minden esetben jogszerűen, 
tisztességesen, átlátható módon, célhoz tisztességesen, átlátható módon, célhoz 
kötötten és az adattakarékosság elvének 
megfelelően történjen.

II. Az adatkezelő adatai
Adatkezelő neve: Világos Média Betéti Társaság
Székhely: 9700 Szombathely, Deák Ferenc utca 
1. I. emelet 4.
Adószám: 24956015-2-18
Cégjegyzékszám: 18-06-106487
E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
Telefon: +36 20 392 5570
Az Adatkezelő felel a személyes adatok jogszerű 
kezeléséért, biztonságáért és a vonatkozó 
jogszabályok betartásáért.

III. Az adatkezelés alapelvei



III. Az adatkezelés alapelvei
Az Adatkezelő a személyes adatok kezelése 
során különösen az alábbi alapelveket 
alkalmazza:

jogszerűség, tisztességes eljárás és 
átláthatóság;
célhoz kötött adatkezelés;
adattakarékosság;
pontosság;
korlátozott tárolhatóság;
integritás és bizalmas jelleg;
elszámoltathatóság.

IV. Az adatkezelés jogalapjai
Az Adatkezelő az adatkezelést az alábbi 
jogalapok valamelyike alapján végzi:

az érintett önkéntes hozzájárulása;
szerződés teljesítése vagy szerződéskötést 
megelőző lépések megtétele;



megelőző lépések megtétele;
jogi kötelezettség teljesítése;
az Adatkezelő vagy harmadik fél jogos 
érdeke;
jogszabályban előírt kötelező adatkezelés.

V. A kezelt személyes adatok köre
A szolgáltatás jellegétől függően az Adatkezelő 
különösen az alábbi adatokat kezelheti:

név;
cégnév;
kapcsolattartó neve;
e-mail-cím;
telefonszám;
postacím vagy székhely;
számlázási adatok;
adószám;
IP-cím;
naplózási adatok;
regisztráció időpontja;
bejelentkezési adatok;



bejelentkezési adatok;
a weboldal használata során keletkező 
technikai adatok;
a Felhasználó által önkéntesen megadott 
egyéb adatok.

Az Adatkezelő kizárólag az adatkezelés céljához Az Adatkezelő kizárólag az adatkezelés céljához 
szükséges személyes adatokat kezeli.

VI. Az adatkezelés céljai
A személyes adatok kezelése különösen az 
alábbi célokból történik:

regisztráció biztosítása;
felhasználói fiók kezelése;
cégadatlapok megjelenítése;
szolgáltatások nyújtása;
szerződés teljesítése;
kapcsolattartás;
ügyfélszolgálat működtetése;
számlázás;
jogszabályi kötelezettségek teljesítése;
informatikai biztonság fenntartása;



informatikai biztonság fenntartása;
visszaélések megelőzése;
statisztikai elemzések készítése;
a weboldal fejlesztése;
marketingcélú kapcsolattartás, amennyiben 
ehhez az érintett hozzájárult.

VII. Az adatkezelés időtartama
A személyes adatokat az Adatkezelő kizárólag a 
jogszabályokban meghatározott ideig, illetve az 
adatkezelési cél fennállásáig kezeli.
Az adatkezelés megszűnését követően az 
adatokat az Adatkezelő törli vagy 
visszafordíthatatlan módon anonimizálja, kivéve, 
ha jogszabály hosszabb megőrzési 
kötelezettséget ír elő.kötelezettséget ír elő.

VIII. Adatbiztonság
Az Adatkezelő megfelelő technikai és szervezési 
intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok 
biztonsága érdekében.
Különösen gondoskodik:



Különösen gondoskodik:

a jogosulatlan hozzáférés 
megakadályozásáról;
az adatok bizalmasságáról;
az adatok sértetlenségéről;
az adatok rendelkezésre állásáról;
a rendszeres biztonsági mentésekről;
a hozzáférési jogosultságok folyamatos 
felülvizsgálatáról;
az informatikai rendszerek megfelelő 
védelméről.

GDPR ADATKEZELÉSI 
TÁJÉKOZTATÓ (folytatás)

IX. Adatfeldolgozók
Az Adatkezelő az egyes szolgáltatások 
teljesítése során adatfeldolgozókat vehet 
igénybe.

1. Belső adatfeldolgozó



1. Belső adatfeldolgozó

Világos Csaba
 Világos Média Betéti Társaság
 9700 Szombathely, Deák Ferenc utca 1. I. 
emelet 4.emelet 4.
 Adószám: 24956015-2-18
Feladatai különösen:

a weboldalak adminisztrációja;
ügyfélkapcsolatok kezelése;
adatbázisok karbantartása;
technikai üzemeltetés;
tartalomkezelés;
informatikai felügyelet.

2. Külső adatfeldolgozó

László Norbert egyéni vállalkozó
 9700 Szombathely, Alkotás utca 11.
 Adószám: 56236804-1-38
Feladatai:

informatikai fejlesztések;
rendszerkarbantartás;



rendszerkarbantartás;
technikai támogatás;
weboldalak fejlesztése és üzemeltetésének 
támogatása.

3. Tárhelyszolgáltató

Médiacenter
Feladata:

tárhelyszolgáltatás biztosítása;
szerverüzemeltetés;
biztonsági mentések;
informatikai infrastruktúra biztosítása.

X. AdattovábbításX. Adattovábbítás
Az Adatkezelő személyes adatot harmadik 
személy részére kizárólag:

az érintett hozzájárulásával;
jogszabály alapján;
hatósági vagy bírósági megkeresés esetén;
a szerződés teljesítéséhez szükséges 



a szerződés teljesítéséhez szükséges 
mértékben

továbbít.
Az Adatkezelő személyes adatokat kizárólag 
megfelelő jogalap fennállása esetén továbbít.

XI. Adattovábbítás külföldre
Az Adatkezelő személyes adatokat az Európai 
Gazdasági Térségen kívüli országba kizárólag 
akkor továbbít, ha annak jogszabályi feltételei 
fennállnak, és az érintett személyes adatainak 
megfelelő védelme biztosított.

XII. Az érintettek jogai
Az érintett jogosult:

tájékoztatást kérni a személyes adatai 
kezeléséről;
hozzáférni a kezelt adataihoz;
kérni azok helyesbítését;
kérni azok törlését ("az elfeledtetéshez való 
jog");



jog");
kérni az adatkezelés korlátozását;
tiltakozni az adatkezelés ellen;tiltakozni az adatkezelés ellen;
élni az adathordozhatósághoz való jogával;
hozzájárulását bármikor visszavonni, 
amennyiben az adatkezelés hozzájáruláson 
alapul.

Az Adatkezelő az érintetti kérelmeket 
indokolatlan késedelem nélkül, de legkésőbb egy 
hónapon belül megvizsgálja és megválaszolja.

XIII. Adattörlés
Az Adatkezelő törli a személyes adatokat 
különösen akkor, ha:

az adatkezelés célja megszűnt;
az érintett ezt jogszerűen kéri;
a hozzájárulást visszavonják és nincs más 
jogalap;
az adatkezelés jogellenes;
jogszabály ezt előírja.

XIV. Automatizált döntéshozatal és 



XIV. Automatizált döntéshozatal és 
profilalkotás
Az Adatkezelő jelenleg nem alkalmaz kizárólag 
automatizált döntéshozatalt vagy profilalkotást, 
amely az érintettekre joghatással járna vagy 
őket jelentős mértékben érintené.
Amennyiben ilyen adatkezelés bevezetésére 
kerül sor, arról az érintettek előzetes 
tájékoztatást kapnak.

XV. Adatvédelmi incidensek
Az Adatkezelő minden szükséges intézkedést 
megtesz az adatvédelmi incidensek megelőzése 
érdekében.
Adatvédelmi incidens bekövetkezése esetén az 
Adatkezelő a GDPR rendelkezéseinek 
megfelelően jár el, és szükség esetén értesíti az 
illetékes hatóságot, valamint az érintetteket.

XVI. Jogorvoslati lehetőségek



XVI. Jogorvoslati lehetőségek
Amennyiben az érintett úgy ítéli meg, hogy 
személyes adatainak kezelése során jogsérelem 
érte, panasszal fordulhat az Adatkezelőhöz.
Ha a panasz nem vezet eredményre, az érintett 
jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatósághoz (NAIH) 
fordulni.
Székhely: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet 
fasor 22/C.
Levelezési cím: 1530 Budapest, Pf. 5.
Telefon: +36 1 391 1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Az érintett jogosult továbbá lakóhelye vagy 
tartózkodási helye szerint illetékes bírósághoz 
fordulni személyes adatainak védelme 
érdekében.

XVII. A tájékoztató módosítása
Az Adatkezelő fenntartja a jogot jelen 
Adatkezelési Tájékoztató módosítására.
A módosítások a weboldalon történő közzététel 



A módosítások a weboldalon történő közzététel 
napján lépnek hatályba, kivéve, ha jogszabály napján lépnek hatályba, kivéve, ha jogszabály 
ettől eltérően rendelkezik.

COOKIE (SÜTI) TÁJÉKOZTATÓ

I. A tájékoztató célja
Jelen Cookie (Süti) Tájékoztató ismerteti a 
Világos Média Betéti Társaság (a továbbiakban: 
Szolgáltató) által üzemeltetett weboldalakon 
alkalmazott sütik (cookie-k) használatának 
célját, típusait, valamint a Felhasználók jogait és 
lehetőségeit.
A Szolgáltató a sütiket a vonatkozó magyar és 
európai uniós jogszabályoknak megfelelően 
alkalmazza.

II. Mi a süti?
A süti (cookie) egy kis méretű adatfájl, amelyet a 
weboldal a Felhasználó eszközén (számítógép, 
mobiltelefon, táblagép stb.) helyez el. A sütik 



mobiltelefon, táblagép stb.) helyez el. A sütik 
célja a weboldal megfelelő működésének 
biztosítása, a felhasználói élmény javítása, 
valamint bizonyos esetekben statisztikai és 
marketingcélok támogatása.

III. Az alkalmazott sütik típusai

1. Működéshez szükséges sütik

Ezek a sütik elengedhetetlenek a weboldal 
megfelelő működéséhez.
Például:Például:

bejelentkezési munkamenet kezelése;
biztonsági azonosítás;
űrlapok működtetése;
terheléselosztás;
csalásmegelőzés.

Ezen sütik használatához külön hozzájárulás 
nem szükséges.

2. Statisztikai sütik



2. Statisztikai sütik

Ezek a sütik anonim vagy álnevesített 
statisztikai adatokat gyűjtenek a weboldal 
használatáról, például:

látogatók száma;
megtekintett oldalak;
látogatás időtartama;
böngésző típusa;
eszköztípus.

Az ilyen sütik kizárólag a Felhasználó 
hozzájárulása alapján kerülnek alkalmazásra.

3. Marketing sütik

Marketing célú sütik alkalmazása esetén a 
Szolgáltató kizárólag előzetes hozzájárulás 
alapján kezel adatokat.
Ezek célja lehet többek között:

személyre szabott hirdetések megjelenítése;
kampányok hatékonyságának mérése;
remarketing;
hirdetési statisztikák készítése.hirdetési statisztikák készítése.



hirdetési statisztikák készítése.

4. Funkcionális sütik

A funkcionális sütik a Felhasználó kényelmét 
szolgálják, például:

nyelvi beállítások megjegyzése;
felhasználói preferenciák tárolása;
korábbi beállítások megőrzése.

IV. A sütik megőrzési ideje
A sütik megőrzési ideje eltérő lehet.
A munkamenet-sütik a böngésző bezárásakor 
automatikusan törlődnek.
Az állandó sütik meghatározott ideig maradnak 
a Felhasználó eszközén, vagy addig, amíg 
azokat a Felhasználó nem törli.

V. Hozzájárulás kezelése
Az első látogatáskor a weboldal süti-kezelő 
felületet jelenít meg, amely lehetővé teszi, hogy a 
Felhasználó:



Felhasználó:

elfogadja az összes sütit;
elutasítsa a nem szükséges sütiket;
egyedileg állítsa be a különböző sütik 
használatát.

A hozzájárulás bármikor módosítható vagy 
visszavonható.

VI. A sütik törléseVI. A sütik törlése
A Felhasználó jogosult a böngésző 
beállításaiban:

a sütik törlésére;
a sütik letiltására;
egyes sütik engedélyezésére;
a sütik automatikus törlésének beállítására.

A sütik letiltása azonban befolyásolhatja a 
weboldal egyes funkcióinak megfelelő 
működését.

VII. Harmadik felek által alkalmazott 



VII. Harmadik felek által alkalmazott 
sütik
Amennyiben a weboldal külső szolgáltatásokat 
vesz igénybe (például térképszolgáltatás, 
videómegosztás, közösségi média beépülő 
modulok vagy webanalitikai szolgáltatások), 
ezen szolgáltatók saját sütiket is elhelyezhetnek 
a Felhasználó eszközén.
Az ilyen adatkezelésekre az adott szolgáltató 
saját adatkezelési tájékoztatója irányadó.

VIII. Kapcsolat
A sütikezeléssel kapcsolatos kérdések az alábbi 
elérhetőségeken tehetők fel:
Világos Média Betéti Társaság
9700 Szombathely, Deák Ferenc utca 1. I. emelet 
4.
E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
Telefon: +36 20 392 5570

IX. Hatálybalépés
Jelen Cookie (Süti) Tájékoztató a közzététel 



Jelen Cookie (Süti) Tájékoztató a közzététel 
napjától hatályos, és visszavonásig vagy 
módosításáig érvényes.
A Szolgáltató fenntartja a jogot a Tájékoztató 
módosítására a jogszabályi változások vagy a 
szolgáltatás fejlesztése esetén.

IMPRESSZUM

1. A szolgáltató adatai
Szolgáltató neve: Világos Média Betéti Társaság
Rövidített név: Világos Média Bt.
Székhely: 9700 Szombathely, Deák Ferenc utca 
1. I. emelet 4.
Cégjegyzékszám: 18-06-106487
Adószám: 24956015-2-18
E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
Telefon: +36 20 392 5570

2. Üzemeltető
A jelen weboldalt a Világos Média Betéti 
Társaság üzemelteti.



Társaság üzemelteti.
Az üzemeltető felel a weboldal működtetéséért, 
fejlesztéséért, tartalmainak kezeléséért és a 
szolgáltatások biztosításáért.

3. Tárhelyszolgáltató
Tárhelyszolgáltató: Médiacenter
A tárhelyszolgáltató biztosítja a weboldal A tárhelyszolgáltató biztosítja a weboldal 
működéséhez szükséges szerverinfrastruktúrát 
és kapcsolódó technikai szolgáltatásokat.

4. Adatkezelés
A weboldalon megadott személyes adatok 
kezelésére a mindenkor hatályos Adatkezelési 
Tájékoztató rendelkezései irányadók.
A személyes adatok kezelése az Európai 
Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 
rendeletének (GDPR), valamint a hatályos 
magyar jogszabályoknak megfelelően történik.

5. Szerzői jog
A weboldalon található valamennyi tartalom – 



A weboldalon található valamennyi tartalom – 
különösen szövegek, képek, logók, grafikai 
elemek, adatbázisok, ikonok, videók, 
hanganyagok, programkódok és egyéb szellemi 
alkotások – szerzői jogi védelem alatt állnak.
A tartalom egészének vagy részének engedély 
nélküli másolása, terjesztése, módosítása, 
nyilvános felhasználása vagy üzleti célú 
hasznosítása tilos.

6. Felelősség
A Szolgáltató törekszik arra, hogy a weboldalon 
megjelenő információk pontosak és 
naprakészek legyenek.
Ennek ellenére nem vállal felelősséget az 
esetleges elírásokért, technikai hibákért, külső 
forrásból származó információk pontosságáért forrásból származó információk pontosságáért 
vagy a weboldal használatából eredő közvetett 
károkért.

7. Külső hivatkozások
A weboldal harmadik fél által üzemeltetett 



A weboldal harmadik fél által üzemeltetett 
internetes oldalakra mutató hivatkozásokat is 
tartalmazhat.
A Szolgáltató ezen külső weboldalak 
tartalmáért, adatkezeléséért vagy működéséért 
felelősséget nem vállal.

8. Kapcsolat
A weboldal működésével, a szolgáltatásokkal 
vagy a jogi dokumentumokkal kapcsolatban 
felmerülő kérdések az alábbi elérhetőségeken 
jelezhetők:
Világos Média Betéti Társaság
9700 Szombathely, Deák Ferenc utca 1. I. emelet 
4.
E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
Telefon: +36 20 392 5570

9. Hatály
Jelen Impresszum a közzététel napjától 
hatályos, és visszavonásig vagy módosításáig 
érvényes.



érvényes.
A Szolgáltató fenntartja a jogot az Impresszum 
tartalmának módosítására a jogszabályi 
változások, illetve a szolgáltatás módosulása 
esetén.

SZERZŐI JOGI NYILATKOZAT

I. A nyilatkozat célja
Jelen Szerzői Jogi Nyilatkozat szabályozza a 
Világos Média Betéti Társaság (a továbbiakban: 
Jogtulajdonos) által üzemeltetett weboldalakon 
megjelenő valamennyi tartalom 
felhasználásának feltételeit.
A weboldalak használatával a Felhasználó 
elfogadja jelen nyilatkozat rendelkezéseit.

II. Szerzői jogi védelem
A weboldalon található valamennyi tartalom – 
különösen:

szövegek;



szövegek;
cikkek;
hirdetések;
cégbemutatók;
adatbázisok;
grafikai elemek;
logók;
ikonok;
fényképek;
videók;
hanganyagok;
szoftverek;
programkódok;
adatbázis-struktúrák;
keresőrendszerek;keresőrendszerek;
egyedi arculati elemek;

a magyar és nemzetközi szerzői jogi szabályok 
védelme alatt áll.

III. Az adatbázis védelme
A Világos Média Bt. által létrehozott és 



A Világos Média Bt. által létrehozott és 
fenntartott online adatbázisok, cégjegyzékek, 
szakmai keresők és elektronikus nyilvántartások 
önálló adatbázisnak minősülnek.
Az adatbázis egészének vagy jelentős részének:

másolása;
többszörözése;
automatizált letöltése;
újrafelhasználása;
értékesítése;
nyilvános közzététele;
más rendszerbe történő átemelése;

a Jogtulajdonos előzetes írásbeli engedélye 
nélkül tilos.

IV. Automatizált adatgyűjtés tilalma
Kifejezetten tilos:

robotok használata;
crawler programok alkalmazása;
scraper rendszerek működtetése;



scraper rendszerek működtetése;
mesterséges intelligencia által végzett 
automatikus adatgyűjtés;
tömeges adatletöltés;
API vagy egyéb technikai megoldás API vagy egyéb technikai megoldás 
jogosulatlan használata;
a weboldal tartalmának automatizált 
elemzése üzleti célból a Jogtulajdonos 
előzetes írásbeli engedélye nélkül.

A Jogtulajdonos fenntartja a jogot az ilyen 
tevékenységek technikai korlátozására és jogi 
úton történő érvényesítésére.

V. Felhasználási engedély
A Felhasználó kizárólag saját, személyes vagy 
vállalkozási célból jogosult a weboldal tartalmát 
megtekinteni.
A weboldal bármely részének üzleti célú 
felhasználása kizárólag előzetes írásbeli 
engedéllyel történhet.

VI. Hivatkozás a weboldalra



VI. Hivatkozás a weboldalra
A weboldalra mutató hivatkozás (link) 
elhelyezése megengedett, amennyiben az:

nem megtévesztő;
nem sérti a Jóhírnevet;
nem kelti azt a látszatot, hogy a 
Jogtulajdonos támogatja az adott weboldalt;
nem sérti a hatályos jogszabályokat.

VII. Védjegyek és arculati elemek
A weboldalon szereplő megnevezések, logók, 
grafikai elemek, márkanevek, szlogenek és 
arculati megoldások a Jogtulajdonos vagy azok arculati megoldások a Jogtulajdonos vagy azok 
jogosultjainak szellemi tulajdonát képezik.
Engedély nélküli felhasználásuk tilos.

VIII. Jogsértés következményei
A szerzői jog vagy adatbázisjog megsértése 
esetén a Jogtulajdonos jogosult különösen:

a jogsértő magatartás megszüntetését 



a jogsértő magatartás megszüntetését 
követelni;
a jogsértő tartalom eltávolítását kérni;
kártérítést és sérelemdíjat követelni;
a jogsértéssel elért gazdagodás 
megtérítését igényelni;
polgári, büntető- vagy egyéb jogi eljárást 
kezdeményezni a hatályos jogszabályok 
szerint.

IX. Kapcsolat
A szerzői jogi kérdésekkel kapcsolatos 
megkeresések az alábbi elérhetőségeken 
nyújthatók be:
Világos Média Betéti Társaság
9700 Szombathely, Deák Ferenc utca 1. I. emelet 
4.
E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
Telefon: +36 20 392 5570

X. Hatálybalépés
Jelen Szerzői Jogi Nyilatkozat a közzététel 



Jelen Szerzői Jogi Nyilatkozat a közzététel 
napján lép hatályba, és visszavonásig vagy 
módosításáig érvényes.módosításáig érvényes.
A Jogtulajdonos fenntartja a jogot a Nyilatkozat 
módosítására a jogszabályi változások vagy a 
szolgáltatások fejlesztése esetén.

FELHASZNÁLÁSI ÉS 
REGISZTRÁCIÓS SZABÁLYZAT

I. A szabályzat célja
Jelen Felhasználási és Regisztrációs Szabályzat 
meghatározza a Világos Média Betéti Társaság 
(a továbbiakban: Szolgáltató) által üzemeltetett 
weboldalak és online szolgáltatások 
használatának feltételeit, valamint a 
Felhasználók jogait és kötelezettségeit.

II. A regisztráció feltételei
2.1. Regisztrációra természetes személy, egyéni 
vállalkozó, gazdasági társaság vagy egyéb jogi 



vállalkozó, gazdasági társaság vagy egyéb jogi 
személy jogosult.
2.2. A regisztráció során kizárólag valós, pontos 
és naprakész adatok adhatók meg.
2.3. A Felhasználó felelős a megadott adatok 
valódiságáért és folyamatos aktualizálásáért.
2.4. A Szolgáltató jogosult a megadott adatok 
ellenőrzésére, valamint szükség esetén azok 
igazolását kérni.

III. Felhasználói fiók
3.1. A regisztráció sikeres befejezését követően 3.1. A regisztráció sikeres befejezését követően 
a Felhasználó felhasználói fiókot kap.
3.2. A belépési adatok bizalmas kezeléséért 
kizárólag a Felhasználó felel.
3.3. A Felhasználó köteles haladéktalanul 
értesíteni a Szolgáltatót, ha jogosulatlan 
hozzáférést vagy biztonsági incidenst észlel.

IV. Cégadatok és hirdetések
4.1. A Felhasználó kizárólag olyan adatokat 
tölthet fel, amelyek közzétételére jogosult.



tölthet fel, amelyek közzétételére jogosult.
4.2. A közzétett adatoknak pontosnak, valósnak 
és jogszerűnek kell lenniük.
4.3. Tilos valótlan, megtévesztő, sértő vagy 
jogszabályba ütköző tartalom közzététele.
4.4. A Szolgáltató jogosult a feltöltött 
tartalmakat ellenőrizni, és jogsértés vagy a jelen 
szabályzat megsértése esetén azok közzétételét 
megtagadni, módosításukat kérni vagy 
eltávolítani.

V. Tiltott magatartások
A Felhasználó nem jogosult különösen:

a weboldal működésének akadályozására;
jogosulatlan hozzáférés megszerzésére;
vírusok vagy más rosszindulatú programok 
terjesztésére;
más személy adatainak jogosulatlan 
felhasználására;
a weboldal automatizált adatgyűjtésére vagy 
másolására;
a szolgáltatás rendeltetésellenes a szolgáltatás rendeltetésellenes 



a szolgáltatás rendeltetésellenes 
használatára.

VI. A Szolgáltató jogai
A Szolgáltató jogosult:

a szolgáltatás működését fejleszteni és 
módosítani;
karbantartási munkákat végezni;
a jogsértő tartalmakat eltávolítani;
a szabályzatot megsértő Felhasználó fiókját 
ideiglenesen felfüggeszteni vagy véglegesen 
törölni;
a szolgáltatás biztonságát veszélyeztető 
tevékenységek ellen fellépni.

VII. A Felhasználó jogai
A Felhasználó jogosult:

saját adatainak módosítására;
hirdetéseinek szerkesztésére;
szolgáltatások megrendelésére;



szolgáltatások megrendelésére;
ügyfélszolgálati segítséget kérni;
személyes adatai kezeléséről tájékoztatást 
kérni;
a GDPR szerinti jogait gyakorolni.

VIII. Fiók felfüggesztése és törlése
A Szolgáltató jogosult a Felhasználó fiókjának 
ideiglenes felfüggesztésére vagy végleges 
törlésére különösen az alábbi esetekben:törlésére különösen az alábbi esetekben:

valótlan adatok megadása;
ismétlődő szerződésszegés;
jogellenes tartalom közzététele;
más Felhasználók jogainak megsértése;
a weboldal biztonságának veszélyeztetése.

A törlés nem érinti a korábban keletkezett 
jogokat és kötelezettségeket.

IX. Kapcsolattartás
A Szolgáltató és a Felhasználó közötti 



A Szolgáltató és a Felhasználó közötti 
kapcsolattartás elsődlegesen elektronikus úton 
történik.
A Szolgáltató hivatalos elérhetőségei:
Világos Média Betéti Társaság
9700 Szombathely, Deák Ferenc utca 1. I. emelet 
4.
E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
Telefon: +36 20 392 5570

X. Záró rendelkezések
Jelen Felhasználási és Regisztrációs Szabályzat 
a közzététel napján lép hatályba.
A Szolgáltató fenntartja a jogot a szabályzat 
módosítására. A módosított változat a 
weboldalon történő közzététel napjától 
alkalmazandó.

HIRDETÉSI ÉS MEGJELENÉSI 
FELTÉTELEKFELTÉTELEK

I. A szabályzat célja



I. A szabályzat célja
Jelen Hirdetési és Megjelenési Feltételek 
szabályozzák a Világos Média Betéti Társaság 
(a továbbiakban: Szolgáltató) által üzemeltetett 
weboldalakon közzétett hirdetések, 
cégadatlapok, reklámanyagok és egyéb 
promóciós tartalmak megjelenítésének 
feltételeit.

II. A szolgáltatás tárgya
A Szolgáltató lehetőséget biztosít különösen:

vállalkozások bemutatására;
céges adatlapok közzétételére;
reklámfelületek értékesítésére;
bannerhirdetések megjelenítésére;
grafikai hirdetések közzétételére;
kiemelt megjelenések biztosítására;
promóciós kampányok lebonyolítására.

A Szolgáltató fenntartja a jogot a szolgáltatások 



A Szolgáltató fenntartja a jogot a szolgáltatások 
körének módosítására és bővítésére.

III. A megrendelés folyamata
A hirdetés megrendelése történhet:

online megrendelő felületen;
elektronikus levélben;
írásbeli ajánlat elfogadásával;
külön szerződés megkötésével.

A megrendelés a Szolgáltató visszaigazolásával 
válik érvényessé.

IV. A hirdető felelőssége
A Hirdető kijelenti és szavatolja, hogy:

a megadott adatok valósak;
a közzétett tartalom jogszerű;
rendelkezik a képek, logók, szövegek és 
egyéb tartalmak felhasználási jogaival;
a hirdetés nem sérti harmadik személy jogait;
a hirdetés megfelel a hatályos 



a hirdetés megfelel a hatályos 
jogszabályoknak.

A Hirdető teljes körű felelősséggel tartozik az 
általa közzétett tartalomért.

V. Tiltott hirdetések
Nem tehető közzé különösen olyan hirdetés, 
amely:

jogszabályba ütközik;
megtévesztő;
valótlan adatokat tartalmaz;
sérti más személy jó hírnevét;
gyűlöletkeltő vagy diszkriminatív;
erőszakra uszít;
szerzői jogot sért;
vírusokat vagy rosszindulatú programokat 
tartalmaz;
a weboldal működését veszélyezteti.

A Szolgáltató jogosult az ilyen tartalmak A Szolgáltató jogosult az ilyen tartalmak 
előzetes értesítés nélküli elutasítására vagy 
eltávolítására.



eltávolítására.

VI. A megjelenés időtartama
A hirdetés a megrendelésben vagy az egyedi 
megállapodásban meghatározott időtartamig 
jelenik meg.
A lejárt hirdetés eltávolítható vagy archiválható.

VII. Módosítás és törlés
A Hirdető jogosult kérni a hirdetés módosítását 
vagy törlését.
A Szolgáltató fenntartja a jogot arra, hogy 
jogszabálysértő vagy jelen szabályzatba ütköző 
hirdetést saját hatáskörben eltávolítson.

VIII. Díjfizetés
A díjköteles szolgáltatások ellenértékét a 
Hirdető a kiállított számla alapján köteles 
megfizetni.
Késedelmes fizetés esetén a Szolgáltató 
jogosult:



jogosult:

a hirdetés megjelenítésének 
felfüggesztésére;
a szolgáltatás korlátozására;
a jogszabály szerinti késedelmi kamat 
felszámítására.

IX. FelelősségIX. Felelősség
A Szolgáltató nem vállal felelősséget:

a Hirdető által szolgáltatott adatok 
pontosságáért;
a Hirdető által feltöltött képek, videók vagy 
szövegek jogszerűségéért;
harmadik személyek jogainak 
megsértéséből eredő károkért.

X. Záró rendelkezések
A Szolgáltató jogosult jelen szabályzatot 
bármikor módosítani.
A módosított változat a közzététel napjától 



A módosított változat a közzététel napjától 
hatályos.
A jelen szabályzatban nem rendezett 
kérdésekben a magyar jog, különösen a Polgári 
Törvénykönyv, a reklámokra vonatkozó 
jogszabályok és a fogyasztóvédelmi előírások 
irányadók.

PANASZKEZELÉSI SZABÁLYZAT

I. A szabályzat célja
Jelen Panaszkezelési Szabályzat célja, hogy 
meghatározza a Világos Média Betéti Társaság 
(a továbbiakban: Szolgáltató) által üzemeltetett 
weboldalak és online szolgáltatásokkal 
kapcsolatos panaszok benyújtásának, 
kivizsgálásának és kezelésének rendjét.
A Szolgáltató célja, hogy a beérkező panaszokat A Szolgáltató célja, hogy a beérkező panaszokat 
gyorsan, szakszerűen, tisztességesen és a 
hatályos jogszabályoknak megfelelően kezelje.

II. A panasz benyújtásának módjai



II. A panasz benyújtásának módjai
A Felhasználó panaszát az alábbi módokon 
nyújthatja be:
Postai úton:
Világos Média Betéti Társaság
9700 Szombathely, Deák Ferenc utca 1. I. emelet 
4.
Elektronikus úton:
E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
Telefonon:
+36 20 392 5570

III. A panasz tartalma
A panasz lehetőleg tartalmazza:

a panaszos nevét;
elérhetőségét;
a panasz részletes leírását;
az érintett szolgáltatás megnevezését;
a rendelkezésre álló bizonyítékokat;
a panaszos igényét.



a panaszos igényét.

IV. A panasz kivizsgálása
A Szolgáltató minden panaszt nyilvántartásba 
vesz.
A panasz kivizsgálását indokolatlan késedelem 
nélkül megkezdi.
Amennyiben a panasz kivizsgálásához további Amennyiben a panasz kivizsgálásához további 
információ szükséges, a Szolgáltató jogosult a 
panaszostól kiegészítő adatokat kérni.

V. A panasz megválaszolása
A Szolgáltató a panaszt írásban válaszolja meg.
A válaszadás határideje – eltérő jogszabályi 
rendelkezés hiányában – legfeljebb 30 nap.
A válasz tartalmazza:

a vizsgálat eredményét;
a meghozott intézkedéseket;
az elutasítás indokait, amennyiben a panasz 
nem megalapozott;
a további jogorvoslati lehetőségeket.



a további jogorvoslati lehetőségeket.

VI. Jogorvoslat
Amennyiben a panaszos nem ért egyet a panasz 
kivizsgálásának eredményével, jogosult a 
hatályos jogszabályok szerint illetékes 
hatósághoz vagy bírósághoz fordulni.
Személyes adatok kezelésével kapcsolatos 
panasz esetén az érintett jogosult a Nemzeti 
Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatósághoz (NAIH) fordulni.

VII. A panaszok nyilvántartása
A Szolgáltató nyilvántartja különösen:

a panasz beérkezésének időpontját;
a panaszos nevét;
a panasz tárgyát;a panasz tárgyát;
a megtett intézkedéseket;
a válaszadás időpontját;
a panasz lezárásának módját.

A nyilvántartás kizárólag a panaszkezelés célját 



A nyilvántartás kizárólag a panaszkezelés célját 
szolgálja, és a vonatkozó adatvédelmi 
jogszabályoknak megfelelően kerül kezelésre.

VIII. Együttműködés
A Szolgáltató és a panaszos kötelesek a panasz 
kivizsgálása során jóhiszeműen együttműködni, 
valamint a szükséges információkat egymás 
rendelkezésére bocsátani.

IX. Hatálybalépés
Jelen Panaszkezelési Szabályzat a közzététel 
napján lép hatályba, és visszavonásig vagy 
módosításáig érvényes.
A Szolgáltató fenntartja a jogot a szabályzat 
módosítására. A módosított változat a 
weboldalon történő közzététel napjától 
alkalmazandó.

ADATMEGŐRZÉSI SZABÁLYZAT



ADATMEGŐRZÉSI SZABÁLYZAT

I. A szabályzat célja
Jelen Adatmegőrzési Szabályzat meghatározza 
a Világos Média Betéti Társaság (a 
továbbiakban: Adatkezelő) által kezelt 
személyes adatok és egyéb nyilvántartások személyes adatok és egyéb nyilvántartások 
megőrzési idejét, törlésének rendjét és az 
archiválás szabályait.
Az Adatkezelő az adatokat kizárólag a 
szükséges ideig, a vonatkozó jogszabályoknak 
megfelelően kezeli.

II. Az adatkezelés alapelvei
Az Adatkezelő az adatok megőrzése során az 
alábbi alapelveket alkalmazza:

célhoz kötöttség;
adattakarékosság;
pontosság;
bizalmasság;
sértetlenség;



sértetlenség;
elszámoltathatóság.

A megőrzési idő lejártát követően az adatokat az 
Adatkezelő törli vagy – ahol ez megfelelő – 
visszafordíthatatlan módon anonimizálja.

III. A megőrzési idők
Az egyes adatkezelési célokhoz kapcsolódó 
megőrzési idők:

Adatkategória Megőrzési idő

Regisztrációs adatok A felhasználói fiók 
fennállásáig, illetve a 
törlést követően 
legfeljebb a 
jogszabályok által 
indokolt ideig

Kapcsolatfelvételi 
üzenetek

Az ügy lezárásától 
számított legfeljebb 3 
év

Ajánlatkérések Az ügy lezárásától 
számított legfeljebb 3 
év

Számlázási 
bizonylatok

A számviteli 
jogszabályok szerinti 
megőrzési idő 
(jelenleg legalább 8 
év)

Szerződések A szerződés 
megszűnését 
követően a 
vonatkozó 
jogszabályok által 
indokolt ideig

Naplóállományok 
(logok)

A biztonsági célhoz 
szükséges ideig

Biztonsági mentések A belső mentési 
szabályzat szerint

Panaszkezelési 
dokumentumok

Az ügy lezárását 
követően a 
jogszabályok által 
indokolt ideig

Adatkategória Megőrzési idő

Regisztrációs adatok A felhasználói fiók 
fennállásáig, illetve a 
törlést követően 
legfeljebb a 
jogszabályok által 
indokolt ideig

Kapcsolatfelvételi 
üzenetek

Az ügy lezárásától 
számított legfeljebb 3 
év

Ajánlatkérések Az ügy lezárásától 
számított legfeljebb 3 
év

Számlázási 
bizonylatok

A számviteli 
jogszabályok szerinti 
megőrzési idő 
(jelenleg legalább 8 
év)

Szerződések A szerződés 
megszűnését 
követően a 
vonatkozó 
jogszabályok által 
indokolt ideig

Naplóállományok 
(logok)

A biztonsági célhoz 
szükséges ideig

Biztonsági mentések A belső mentési 
szabályzat szerint

Panaszkezelési 
dokumentumok

Az ügy lezárását 
követően a 
jogszabályok által 
indokolt ideig



Adatkategória Megőrzési idő

Regisztrációs adatok A felhasználói fiók 
fennállásáig, illetve a 
törlést követően 
legfeljebb a 
jogszabályok által 
indokolt ideig

Kapcsolatfelvételi 
üzenetek

Az ügy lezárásától 
számított legfeljebb 3 
év

Ajánlatkérések Az ügy lezárásától 
számított legfeljebb 3 
év

Számlázási 
bizonylatok

A számviteli 
jogszabályok szerinti 
megőrzési idő 
(jelenleg legalább 8 
év)

Szerződések A szerződés 
megszűnését 
követően a 
vonatkozó 
jogszabályok által 
indokolt ideig

Naplóállományok 
(logok)

A biztonsági célhoz 
szükséges ideig

Biztonsági mentések A belső mentési 
szabályzat szerint

Panaszkezelési 
dokumentumok

Az ügy lezárását 
követően a 
jogszabályok által 
indokolt ideig



Adatkategória Megőrzési idő

Regisztrációs adatok A felhasználói fiók 
fennállásáig, illetve a 
törlést követően 
legfeljebb a 
jogszabályok által 
indokolt ideig

Kapcsolatfelvételi 
üzenetek

Az ügy lezárásától 
számított legfeljebb 3 
év

Ajánlatkérések Az ügy lezárásától 
számított legfeljebb 3 
év

Számlázási 
bizonylatok

A számviteli 
jogszabályok szerinti 
megőrzési idő 
(jelenleg legalább 8 
év)

Szerződések A szerződés 
megszűnését 
követően a 
vonatkozó 
jogszabályok által 
indokolt ideig

Naplóállományok 
(logok)

A biztonsági célhoz 
szükséges ideig

Biztonsági mentések A belső mentési 
szabályzat szerint

Panaszkezelési 
dokumentumok

Az ügy lezárását 
követően a 
jogszabályok által 
indokolt ideig

Amennyiben jogszabály hosszabb megőrzési Amennyiben jogszabály hosszabb megőrzési 
időt ír elő, az Adatkezelő azt alkalmazza.

IV. Archiválás
Az Adatkezelő az archivált adatokat 
elkülönítetten kezeli.
Az archivált adatokhoz kizárólag az arra 
feljogosított személyek férhetnek hozzá.
Az archiválás célja:

jogszabályi kötelezettségek teljesítése;
jogérvényesítés;
informatikai helyreállítás biztosítása;
üzletmenet-folytonosság fenntartása.

V. Biztonsági mentések
Az Adatkezelő rendszeres biztonsági 
mentéseket készít.
A mentések célja:

adatvesztés megelőzése;



adatvesztés megelőzése;
rendszer-helyreállítás;
üzletmenet-folytonosság biztosítása.

A biztonsági mentésekhez kizárólag az arra 
feljogosított személyek férhetnek hozzá.

VI. Adattörlés
A megőrzési idő lejártával az Adatkezelő:

véglegesen törli az adatokat; vagy
visszafordíthatatlan módon anonimizálja 
azokat.azokat.

Az adattörlés kiterjed minden olyan rendszerre, 
ahol az adatot az Adatkezelő kezeli, figyelembe 
véve a jogszabályok által megengedett 
kivételeket (például biztonsági mentések 
helyreállítási ciklusai).

VII. Rendkívüli adatmegőrzés
Amennyiben folyamatban lévő hatósági, bírósági 



Amennyiben folyamatban lévő hatósági, bírósági 
vagy egyéb jogi eljárás indokolja, az Adatkezelő 
az érintett adatokat az eljárás jogerős 
befejezéséig megőrizheti.

VIII. Felülvizsgálat
Az Adatkezelő rendszeresen felülvizsgálja az 
adatmegőrzési gyakorlatát, és szükség esetén 
módosítja azt a jogszabályi változásoknak vagy 
a technológiai fejlődésnek megfelelően.

IX. Hatálybalépés
Jelen Adatmegőrzési Szabályzat a közzététel 
napján lép hatályba.
A Szolgáltató fenntartja a jogot a szabályzat 
módosítására. A módosítások a weboldalon 
történő közzététel napján lépnek hatályba.

HÍRLEVÉL- ÉS ELEKTRONIKUS 
MARKETING SZABÁLYZAT

I. A szabályzat célja



I. A szabályzat céljaI. A szabályzat célja
Jelen Hírlevél- és Elektronikus Marketing 
Szabályzat meghatározza a Világos Média 
Betéti Társaság (a továbbiakban: Adatkezelő) 
által végzett elektronikus marketingtevékenység, 
hírlevélküldés és egyéb elektronikus 
kapcsolattartás szabályait.
A Szolgáltató kizárólag a hatályos magyar 
jogszabályok és az Európai Parlament és Tanács 
(EU) 2016/679 rendelete (GDPR) alapján végez 
elektronikus marketingtevékenységet.

II. A hírlevél célja
A hírlevelek célja különösen:

a szolgáltatásokról történő tájékoztatás;
új funkciók ismertetése;
akciók és kedvezmények közzététele;
szakmai hírek megosztása;
rendszerértesítések küldése;



rendszerértesítések küldése;
ügyfélkapcsolat fenntartása.

III. A kezelt adatok köre
A hírlevélre történő feliratkozás során az 
Adatkezelő különösen az alábbi adatokat 
kezelheti:

név;
e-mail-cím;
a feliratkozás időpontja;
a hozzájárulás ténye;
a hozzájárulás visszavonásának időpontja;a hozzájárulás visszavonásának időpontja;
technikai naplóadatok.

IV. Az adatkezelés jogalapja
Marketing célú elektronikus üzenetek 
küldésének jogalapja az érintett önkéntes, 
konkrét, megfelelő tájékoztatáson alapuló és 
egyértelmű hozzájárulása.
A hozzájárulás megadása önkéntes, és annak 
hiánya nem akadályozza a weboldal alapvető 



hiánya nem akadályozza a weboldal alapvető 
szolgáltatásainak igénybevételét.

V. A hozzájárulás visszavonása
Az érintett jogosult a hozzájárulását bármikor, 
indokolás nélkül visszavonni.
A leiratkozás történhet:

a hírlevélben elhelyezett leiratkozási 
hivatkozás használatával;
e-mailben;
az ügyfélszolgálat részére küldött írásbeli 
kérelemmel.

A leiratkozás díjmentes, és a lehető legrövidebb 
időn belül végrehajtásra kerül.

VI. Marketingkommunikáció
Az Adatkezelő elektronikus úton különösen az 
alábbi tartalmakat küldheti:

hírlevelek;
promóciós ajánlatok;



promóciós ajánlatok;
eseményekkel kapcsolatos tájékoztatások;eseményekkel kapcsolatos tájékoztatások;
szolgáltatásfrissítések;
rendszerüzenetek;
ügyfél-elégedettségi felmérések.

Az Adatkezelő nem küld kéretlen 
reklámüzeneteket azoknak, akik ehhez nem 
járultak hozzá, kivéve, ha azt jogszabály lehetővé 
teszi.

VII. Adatbiztonság
Az Adatkezelő megfelelő technikai és szervezési 
intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy a 
hírlevélküldés során kezelt személyes adatok 
védettek legyenek a jogosulatlan hozzáféréssel, 
módosítással, továbbítással vagy törléssel 
szemben.

VIII. Az érintettek jogai
A hírlevélre feliratkozó személy jogosult:

tájékoztatást kérni személyes adatai 



tájékoztatást kérni személyes adatai 
kezeléséről;
hozzáférni az általa megadott adatokhoz;
kérni azok helyesbítését;
kérni azok törlését;
kérni az adatkezelés korlátozását;
tiltakozni az adatkezelés ellen, ha annak 
jogalapja ezt lehetővé teszi;
hozzájárulását bármikor visszavonni.

IX. KapcsolattartásIX. Kapcsolattartás
A hírlevéllel és az elektronikus marketinggel 
kapcsolatos megkeresések az alábbi 
elérhetőségeken nyújthatók be:
Világos Média Betéti Társaság
9700 Szombathely, Deák Ferenc utca 1. I. emelet 
4.
E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
Telefon: +36 20 392 5570

X. Hatálybalépés
Jelen Hírlevél- és Elektronikus Marketing 



Jelen Hírlevél- és Elektronikus Marketing 
Szabályzat a közzététel napján lép hatályba.
A Szolgáltató fenntartja a jogot a szabályzat 
módosítására. A módosított szabályzat a 
weboldalon történő közzététel napjától 
alkalmazandó.

FIZETÉSI ÉS SZÁMLÁZÁSI 
SZABÁLYZAT

I. A szabályzat célja
Jelen Fizetési és Számlázási Szabályzat 
meghatározza a Világos Média Betéti Társaság 
(a továbbiakban: Szolgáltató) által nyújtott 
díjköteles szolgáltatások megrendelésének, 
fizetésének és számlázásának szabályait.

II. A díjköteles szolgáltatások
A Szolgáltató különösen az alábbi A Szolgáltató különösen az alábbi 
szolgáltatásokat nyújthatja díjfizetés ellenében:

kiemelt cégmegjelenések;



kiemelt cégmegjelenések;
hirdetések közzététele;
bannerhirdetések;
grafikai hirdetések készítése;
online reklámkampányok;
egyedi marketingszolgáltatások;
egyéb, egyedi megállapodás szerinti 
szolgáltatások.

A szolgáltatások aktuális díjai a weboldalon, az 
egyedi ajánlatban vagy a megrendelés 
visszaigazolásában kerülnek meghatározásra.

III. Fizetési módok
A Szolgáltató az alábbi fizetési módokat 
biztosíthatja:

banki átutalás;
online bankkártyás fizetés (ha elérhető);
egyéb, a megrendelés során megjelölt 
elektronikus fizetési módok.

A Szolgáltató fenntartja a jogot a fizetési módok 



A Szolgáltató fenntartja a jogot a fizetési módok 
bővítésére vagy módosítására.

IV. Számlázás
A Szolgáltató a teljesített szolgáltatásról a 
hatályos jogszabályoknak megfelelő 
elektronikus vagy papíralapú számlát állít ki.
A számlázáshoz a Megrendelő köteles valós és 
pontos számlázási adatokat megadni.pontos számlázási adatokat megadni.
A hibásan megadott adatokból eredő károkért a 
Megrendelő felel.

V. Fizetési határidő
Eltérő megállapodás hiányában a számlán 
feltüntetett fizetési határidő irányadó.
A fizetés akkor tekinthető teljesítettnek, amikor 
az összeg a Szolgáltató bankszámláján 
jóváírásra kerül.

VI. Késedelmes fizetés



VI. Késedelmes fizetés
Késedelmes fizetés esetén a Szolgáltató 
jogosult:

a szolgáltatás nyújtását felfüggeszteni;
a hirdetés vagy megjelenés ideiglenes 
eltávolítására;
a késedelmes teljesítés idejére a hatályos 
jogszabályok szerinti késedelmi kamatot 
felszámítani;
a követelés érvényesítése érdekében jogi 
lépéseket tenni.

VII. Díjmódosítás
A Szolgáltató jogosult szolgáltatásainak díjait 
módosítani.
A módosított díjak a közzétételt vagy az egyedi 
tájékoztatást követően leadott új 
megrendelésekre alkalmazandók, kivéve, ha a 
felek ettől eltérően állapodnak meg.

VIII. Visszatérítés



VIII. Visszatérítés
Amennyiben a szolgáltatás a Szolgáltatónak 
felróható okból nem teljesíthető, a felek 
egyeztetnek a szolgáltatás pótlásáról vagy – 
indokolt esetben – a már megfizetett díj teljes 
vagy részleges visszatérítéséről.
Ha a szolgáltatás meghiúsulása a 
Megrendelőnek felróható okból következik be, a 
Szolgáltató jogosult a már felmerült és igazolt 
költségeit levonni.

IX. Vitás kérdések
A felek törekednek arra, hogy a fizetéssel és 
számlázással kapcsolatos vitás kérdéseket 
elsősorban békés úton, tárgyalással rendezzék.
Amennyiben ez nem vezet eredményre, a jogvita 
rendezésére a hatályos magyar jogszabályok az 
irányadók.

X. Hatálybalépés
Jelen Fizetési és Számlázási Szabályzat a 
közzététel napján lép hatályba, és visszavonásig 



közzététel napján lép hatályba, és visszavonásig 
vagy módosításáig érvényes.
A Szolgáltató fenntartja a jogot a szabályzat 
módosítására. A módosítások a weboldalon 
történő közzététel napján lépnek hatályba.

LEMONDÁSI, MÓDOSÍTÁSI ÉS 
VISSZATÉRÍTÉSI SZABÁLYZATVISSZATÉRÍTÉSI SZABÁLYZAT

I. A szabályzat célja
Jelen Lemondási, Módosítási és Visszatérítési 
Szabályzat meghatározza a Világos Média 
Betéti Társaság (a továbbiakban: Szolgáltató) 
által nyújtott szolgáltatások lemondásának, 
módosításának és a díjak visszatérítésének 
feltételeit.

II. A szolgáltatás lemondása
2.1. A Megrendelő a szolgáltatás megkezdése 
előtt jogosult annak lemondását írásban 
kezdeményezni.



kezdeményezni.
2.2. A lemondást e-mailben vagy más, a 
Szolgáltató által elfogadott írásbeli formában 
kell bejelenteni.
2.3. A lemondás a Szolgáltató írásbeli 
visszaigazolásával válik hatályossá.

III. A megrendelés módosítása
A Megrendelő kérheti:

a hirdetés szövegének módosítását;
a megjelenő képek cseréjét;
a kapcsolattartási adatok frissítését;
a megjelenési idő módosítását, amennyiben 
erre a szolgáltatás jellege lehetőséget 
biztosít.

A Szolgáltató a módosítási kérelmet a lehető 
legrövidebb időn belül elbírálja.

IV. Díjvisszatérítés
A Szolgáltató teljes vagy részleges 
díjvisszatérítést biztosíthat különösen az alábbi 



díjvisszatérítést biztosíthat különösen az alábbi 
esetekben:

a szolgáltatás a Szolgáltatónak felróható 
okból nem teljesíthető;
a szolgáltatás lényeges hibája miatt a 
szerződés célja nem valósul meg;
a felek erről külön megállapodnak.

V. A díjvisszatérítés kizárása
A Szolgáltató jogosult a díjvisszatérítést részben 
vagy egészben megtagadni, ha:

a szolgáltatás teljesítése már megkezdődött 
a Megrendelő kifejezett kérésére vagy 
hozzájárulásával;
a hirdetés vagy egyedi grafikai anyag már 
elkészült vagy közzétételre került;
a Megrendelő hibás vagy hiányos adatokat 
szolgáltatott;
a teljesítés meghiúsulása a Megrendelő 
érdekkörében felmerült okra vezethető 
vissza.



vissza.

VI. Egyedi szolgáltatások
Egyedi megrendelés alapján készített grafikai 
tervek, reklámanyagok, logók, hirdetések, 
arculati elemek és egyéb kreatív tartalmak 
esetében a teljesítés megkezdését követően a esetében a teljesítés megkezdését követően a 
díj visszatérítésére főszabály szerint nincs 
lehetőség, kivéve, ha a felek ettől eltérően 
állapodnak meg vagy jogszabály másként 
rendelkezik.

VII. Elszámolás
Amennyiben részleges visszatérítésre kerül sor, 
a Szolgáltató jogosult levonni az addig 
ténylegesen elvégzett munkával és igazolt 
költségekkel arányos összeget.

VIII. Vis maior
Amennyiben a szolgáltatás teljesítése 
elháríthatatlan külső ok (vis maior) miatt hiúsul 



elháríthatatlan külső ok (vis maior) miatt hiúsul 
meg, a felek egyeztetnek a teljesítés új 
időpontjáról vagy – szükség esetén – a pénzügyi 
elszámolás módjáról.

IX. Kapcsolat
Lemondással, módosítással vagy 
visszatérítéssel kapcsolatos kérelmek az alábbi 
elérhetőségeken nyújthatók be:
Világos Média Betéti Társaság
9700 Szombathely, Deák Ferenc utca 1. I. emelet 
4.
E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
Telefon: +36 20 392 5570

X. Hatálybalépés
Jelen Szabályzat a közzététel napján lép Jelen Szabályzat a közzététel napján lép 
hatályba.
A Szolgáltató fenntartja a jogot a szabályzat 
módosítására. A módosított változat a 
közzététel napjától alkalmazandó.



JOGI MEGFELELŐSÉGI 
NYILATKOZAT

I. A nyilatkozat célja
Jelen Jogi Megfelelőségi Nyilatkozat célja annak 
rögzítése, hogy a Világos Média Betéti Társaság 
(a továbbiakban: Szolgáltató) a weboldalai 
működtetése során a hatályos magyar és 
európai uniós jogszabályok figyelembevételével 
jár el.
A Szolgáltató törekszik arra, hogy szolgáltatásai, 
adatkezelési gyakorlata és belső folyamatai 
megfeleljenek a jogszerűség, az átláthatóság és 
az adatbiztonság követelményeinek.

II. Alkalmazott jogszabályok
A dokumentáció különösen az alábbi 
jogszabályok figyelembevételével készült:

az Európai Parlament és a Tanács (EU) 



az Európai Parlament és a Tanács (EU) 
2016/679 rendelete (GDPR);
Magyarország Alaptörvénye;
a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. 
törvény;
az információs önrendelkezési jogról és az az információs önrendelkezési jogról és az 
információszabadságról szóló 2011. évi 
CXII. törvény;
az elektronikus kereskedelmi 
szolgáltatásokról szóló 2001. évi CVIII. 
törvény;
a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény;
a fogyasztóvédelemre vonatkozó mindenkor 
hatályos jogszabályok;
a szerzői jogról szóló 1999. évi LXXVI. 
törvény.

Amennyiben a felsorolt jogszabályok 
módosulnak, a Szolgáltató jogosult a jelen 
dokumentációt ennek megfelelően frissíteni.

III. Adatbiztonsági kötelezettség



III. Adatbiztonsági kötelezettség
A Szolgáltató megfelelő technikai és szervezési 
intézkedéseket alkalmaz a kezelt adatok 
bizalmasságának, sértetlenségének és 
rendelkezésre állásának biztosítása érdekében.
Ezek az intézkedések különösen kiterjednek:

a jogosultságkezelésre;
a hozzáférések naplózására;
a rendszeres biztonsági mentésekre;
a vírusvédelemre;
a tűzfalak alkalmazására;
a rendszerek folyamatos frissítésére;
az adatvesztés megelőzésére.

IV. Folyamatos felülvizsgálat
A Szolgáltató rendszeresen felülvizsgálja:A Szolgáltató rendszeresen felülvizsgálja:

jogi dokumentumait;
adatkezelési gyakorlatát;
informatikai biztonsági intézkedéseit;
belső szabályzatait.

A felülvizsgálatok célja a jogszabályi megfelelés 



A felülvizsgálatok célja a jogszabályi megfelelés 
fenntartása és a szolgáltatások biztonságának 
növelése.

V. Külső szolgáltatók
Amennyiben a weboldalak működése során 
külső szolgáltatók kerülnek igénybevételre 
(például tárhelyszolgáltató, elektronikus 
számlázó rendszer, fizetési szolgáltató vagy 
hírlevélküldő rendszer), a Szolgáltató törekszik 
arra, hogy kizárólag olyan partnerekkel 
működjön együtt, akik megfelelő adatvédelmi és 
információbiztonsági garanciákat biztosítanak.

VI. Felhasználói együttműködés
A Felhasználó köteles:

valós adatokat megadni;
saját hozzáférési adatait bizalmasan kezelni;
a weboldalt jogszerűen használni;
haladéktalanul jelezni minden észlelt 



haladéktalanul jelezni minden észlelt 
biztonsági problémát vagy visszaélést.

VII. A dokumentáció egysége
Jelen nyilatkozat az alábbi dokumentumokkal Jelen nyilatkozat az alábbi dokumentumokkal 
együtt értelmezendő:

Általános Szerződési Feltételek;
Adatkezelési Tájékoztató;
Cookie (Süti) Tájékoztató;
Impresszum;
Szerzői Jogi Nyilatkozat;
Felhasználási és Regisztrációs Szabályzat;
Hirdetési és Megjelenési Feltételek;
Panaszkezelési Szabályzat;
Adatmegőrzési Szabályzat;
Hírlevél- és Elektronikus Marketing 
Szabályzat;
Fizetési és Számlázási Szabályzat;
Lemondási, Módosítási és Visszatérítési 
Szabályzat.

VIII. Hatálybalépés



VIII. Hatálybalépés
Jelen Jogi Megfelelőségi Nyilatkozat a 
közzététel napján lép hatályba, és visszavonásig 
vagy módosításáig érvényes.
A Szolgáltató fenntartja a jogot a dokumentáció 
módosítására, amennyiben azt 
jogszabályváltozás, technológiai fejlődés vagy a 
szolgáltatások változása indokolja.

DOKUMENTUMVERZIÓ, 
MÓDOSÍTÁSI NYILVÁNTARTÁS ÉS 
JOGI MEGFELELŐSÉGI AUDIT

I. Dokumentumverzió
Dokumentum megnevezése: A Világos Média 
Betéti Társaság weboldalaihoz kapcsolódó jogi 
dokumentáció
Kiadás száma: 1.0
Hatálybalépés: A közzététel napjától.



Hatálybalépés: A közzététel napjától.
Dokumentum tulajdonosa: Világos Média Betéti 
Társaság
Dokumentum kezelője: Világos Média Betéti 
Társaság

II. Módosítási nyilvántartás
Minden módosításról nyilvántartás készül, amely 
legalább az alábbi adatokat tartalmazza:

verziószám;
módosítás dátuma;
módosított fejezet megnevezése;
a módosítás rövid indokolása;
a módosítást jóváhagyó személy.

Korábbi dokumentumverziók a jogszabályi 
kötelezettségeknek megfelelő ideig archiválásra 
kerülnek.

III. Dokumentum-felülvizsgálat
A Szolgáltató a teljes jogi dokumentációt 
rendszeresen, de legalább évente egy 



rendszeresen, de legalább évente egy 
alkalommal felülvizsgálja.
Rendkívüli felülvizsgálat történik különösen:

jogszabályváltozás esetén;jogszabályváltozás esetén;
új szolgáltatás bevezetésekor;
adatvédelmi incidens bekövetkezésekor;
jelentős informatikai fejlesztés esetén;
hatósági ajánlás vagy bírósági döntés 
alapján.

IV. Jogi megfelelőségi audit
A Szolgáltató rendszeresen ellenőrzi különösen:

az ÁSZF megfelelőségét;
az adatkezelési tájékoztató naprakészségét;
a cookie-kezelés működését;
a hozzájárulások kezelését;
a regisztrációs folyamatokat;
a kapcsolati űrlapok működését;
a hírlevél-feliratkozások szabályszerűségét;
az adattörlési folyamatokat;
az adatbiztonsági intézkedéseket;



az adatbiztonsági intézkedéseket;
a biztonsági mentéseket;
a naplóállományok kezelését;
a hozzáférési jogosultságokat;
az adatfeldolgozókkal kötött szerződéseket;
a számlázási folyamatokat;
a panaszkezelés dokumentálását.

V. Ajánlott éves ellenőrzőlista
Évente legalább egy alkalommal javasolt 
ellenőrizni:

a weboldalon elérhető jogi dokumentumok 
naprakészségét;naprakészségét;
a cookie-kezelő rendszer megfelelő 
működését;
az SSL/TLS tanúsítvány érvényességét;
a szerver és a tartalomkezelő rendszer 
frissítéseit;
a felhasználói jogosultságokat;
a biztonsági mentések sikerességét;
a kapcsolati űrlapok adatkezelési 



a kapcsolati űrlapok adatkezelési 
tájékoztatását;
a regisztrációs folyamat GDPR-
megfelelőségét;
a hírlevél-feliratkozási hozzájárulások 
meglétét;
az adatfeldolgozói szerződések 
érvényességét;
a jogszabályi változások átvezetését.

VI. A dokumentáció alkalmazása
Jelen jogi dokumentáció alkalmazható a Világos 
Média Betéti Társaság által üzemeltetett 
valamennyi weboldalon, internetes portálon és 
online szolgáltatásban, az adott oldal 
sajátosságainak megfelelő kiegészítésekkel.
Amennyiben egy adott weboldal speciális 
szolgáltatást (például online fizetés, 
hírlevélküldés, felhasználói regisztráció, piactér 
vagy egyéb különleges funkció) biztosít, a jelen 
dokumentáció az adott szolgáltatásra vonatkozó 
külön szabályzattal együtt alkalmazandó.



külön szabályzattal együtt alkalmazandó.

VII. Záró rendelkezésekVII. Záró rendelkezések
A jelen dokumentáció egyes részei egymással 
összhangban értelmezendők. Amennyiben 
valamely rendelkezés érvénytelenné válik, az a 
dokumentáció többi részének érvényességét 
nem érinti.
A Világos Média Betéti Társaság fenntartja a 
jogot arra, hogy a dokumentációt a jogszabályi 
környezet, a technológiai fejlődés vagy a 
szolgáltatásainak változása esetén módosítsa. 
A módosított változat a közzététel napjától 
hatályos, kivéve, ha jogszabály vagy a módosítás 
ettől eltérően rendelkezik.

INFORMATIKAI BIZTONSÁGI ÉS 
KIBERVÉDELMI SZABÁLYZAT

I. A szabályzat célja
Jelen Informatikai Biztonsági és Kibervédelmi 



Jelen Informatikai Biztonsági és Kibervédelmi 
Szabályzat célja, hogy meghatározza a Világos 
Média Betéti Társaság (a továbbiakban: 
Szolgáltató) által üzemeltetett weboldalak, 
szerverek és informatikai rendszerek biztonsági 
követelményeit.
A Szolgáltató minden tőle elvárható technikai és 
szervezési intézkedést megtesz a személyes 
adatok, az üzleti adatok és az informatikai 
rendszerek védelme érdekében.

II. Alapelvek
A Szolgáltató működése során különösen az A Szolgáltató működése során különösen az 
alábbi alapelveket alkalmazza:

bizalmasság;
sértetlenség;
rendelkezésre állás;
elszámoltathatóság;
kockázatarányos védelem;
folyamatos fejlesztés.

III. Hozzáférés-kezelés



III. Hozzáférés-kezelés
Az informatikai rendszerekhez kizárólag az arra 
jogosult személyek férhetnek hozzá.
A hozzáférések kezelése során a Szolgáltató 
biztosítja:

egyedi felhasználói azonosítók alkalmazását;
erős jelszavak használatát;
jogosultsági szintek elkülönítését;
hozzáférések rendszeres felülvizsgálatát;
a megszűnt jogosultságok haladéktalan 
visszavonását.

IV. Jelszókezelés
A felhasználók kötelesek biztonságos 
jelszavakat használni.
A jelszavak nem adhatók át harmadik személy 
részére, és nem tárolhatók olvasható formában.
Amennyiben technikailag elérhető, a Szolgáltató 
támogatja a kétfaktoros hitelesítés (2FA) 
alkalmazását.



alkalmazását.

V. Rendszerbiztonság
A Szolgáltató gondoskodik különösen:

a szerverek rendszeres frissítéséről;
a weboldalak biztonsági frissítéseiről;
a tűzfalak alkalmazásáról;
a rosszindulatú programok elleni védelemről;
a behatolási kísérletek figyeléséről;
a naplózási rendszerek működtetéséről.

VI. Biztonsági mentések
A weboldalak és adatbázisok rendszeres 
biztonsági mentésére kerül sor.
A biztonsági mentések célja:

adatvesztés megelőzése;
rendszer-helyreállítás;
üzletmenet-folytonosság biztosítása.

A mentésekhez kizárólag az arra feljogosított 
személyek férhetnek hozzá.



személyek férhetnek hozzá.

VII. Adatvédelmi incidensek
Amennyiben adatvédelmi vagy informatikai 
biztonsági incidens történik, a Szolgáltató:

haladéktalanul megkezdi az esemény 
kivizsgálását;
dokumentálja az incidenst;
megteszi a szükséges kárenyhítő 
intézkedéseket;
jogszabályi kötelezettség esetén értesíti az jogszabályi kötelezettség esetén értesíti az 
illetékes hatóságot és az érintetteket.

VIII. Külső szolgáltatók
A Szolgáltató törekszik arra, hogy kizárólag 
megfelelő biztonsági intézkedéseket alkalmazó 
tárhely-, felhő- és egyéb informatikai 
szolgáltatókkal működjön együtt.

IX. Munkatársak kötelezettségei
Az informatikai rendszerekhez hozzáférő 



Az informatikai rendszerekhez hozzáférő 
személyek kötelesek:

az adatokat bizalmasan kezelni;
a biztonsági előírásokat betartani;
a gyanús eseményeket haladéktalanul 
jelenteni;
a hozzáférési adatokat megvédeni.

X. Hatálybalépés
Jelen Informatikai Biztonsági és Kibervédelmi 
Szabályzat a közzététel napján lép hatályba, és 
visszavonásig vagy módosításáig érvényes.

MESTERSÉGES INTELLIGENCIA 
(AI) FELHASZNÁLÁSI 
SZABÁLYZAT

I. A szabályzat célja
Jelen szabályzat meghatározza a Világos Média Jelen szabályzat meghatározza a Világos Média 
Betéti Társaság (a továbbiakban: Szolgáltató) 



Betéti Társaság (a továbbiakban: Szolgáltató) 
által üzemeltetett weboldalakon, rendszerekben 
és szolgáltatásokban a mesterséges 
intelligencia (AI) használatának kereteit.
A szabályzat célja az átláthatóság, az 
adatbiztonság és a jogszerű működés 
biztosítása.

II. AI által támogatott szolgáltatások
A Szolgáltató AI technológiát alkalmazhat 
különösen:

szöveggenerálás és tartalomkészítés;
hirdetések és leírások optimalizálása;
keresési és ajánlórendszerek működtetése;
ügyfélszolgálati folyamatok támogatása;
automatikus tartalomszűrés és moderálás.

Az AI rendszerek nem hoznak kizárólagosan jogi 
vagy jelentős hatású döntéseket emberi 
felülvizsgálat nélkül.

III. AI által generált tartalom



III. AI által generált tartalom
Az AI által előállított tartalom:

tájékoztató jellegű;
nem minősül jogi, pénzügyi vagy szakmai 
tanácsadásnak;
emberi ellenőrzés mellett kerülhet végleges 
publikálásra.

A Szolgáltató fenntartja a jogot az AI által 
generált tartalmak módosítására vagy generált tartalmak módosítására vagy 
elutasítására.

IV. Adatkezelés és AI
A Szolgáltató AI rendszerek használata során:

nem használ személyes adatokat 
jogosulatlan tréningezésre;
kizárólag a szükséges adatkört dolgozza fel;
biztosítja a GDPR-nak való megfelelést;
törekszik az adatminimalizálás elvének 
betartására.

V. Automatizált adatgyűjtés tilalma



V. Automatizált adatgyűjtés tilalma
Tilos a weboldalak tartalmának:

jogosulatlan AI-alapú másolása;
tömeges adatkinyerése (scraping);
modellek tréningezésére történő engedély 
nélküli felhasználása;
adatbázisok automatizált újraépítése.

VI. Felelősség
A Szolgáltató nem vállal felelősséget az AI által 
generált tartalom:

teljes körű pontosságáért;
harmadik fél által történő 
félreértelmezéséért;
nem rendeltetésszerű felhasználásáért.

VII. Felhasználói tájékoztatásVII. Felhasználói tájékoztatás
A Felhasználó tudomásul veszi, hogy egyes 



A Felhasználó tudomásul veszi, hogy egyes 
szolgáltatások AI támogatással működhetnek.

VIII. Hatály
Jelen szabályzat a közzététel napján lép 
hatályba.

EU AKADÁLYMENTESSÉGI 
MEGFELELŐSÉGI NYILATKOZAT 
(EAA)

I. A nyilatkozat célja
Jelen nyilatkozat célja annak rögzítése, hogy a 
Világos Média Betéti Társaság törekszik a 
weboldalai és digitális szolgáltatásai 
akadálymentes kialakítására az Európai 
Akadálymentességi Irányelv (European 
Accessibility Act – EAA) elveinek megfelelően.

II. Akadálymentességi elvek



II. Akadálymentességi elvek
A Szolgáltató törekszik arra, hogy weboldalai:

észlelhetőek legyenek minden felhasználó 
számára;
könnyen kezelhetőek legyenek billentyűzettel 
is;
érthető és logikus felépítésűek legyenek;
kompatibilisek legyenek segítő 
technológiákkal (pl. képernyőolvasó).technológiákkal (pl. képernyőolvasó).

III. Technikai törekvések
A Szolgáltató törekszik különösen:

megfelelő színkontraszt biztosítására;
képekhez alternatív szöveg (alt text) 
használatára;
logikus címsor-struktúra kialakítására;
akadálymentes navigáció biztosítására;
reszponzív (mobilbarát) megjelenésre.

IV. Folyamatos fejlesztés



IV. Folyamatos fejlesztés
A Szolgáltató kijelenti, hogy az 
akadálymentesség nem egyszeri állapot, hanem 
folyamatos fejlesztési cél.
A weboldalak fejlesztése során törekszik a 
nemzetközi WCAG irányelvek figyelembevételére.

V. Korlátozások
A Szolgáltató kijelenti, hogy bizonyos tartalmak 
(pl. régi feltöltések, külső források) esetében az 
akadálymentesség teljes körű biztosítása 
korlátozott lehet, de törekszik ezek javítására.

VI. Visszajelzés
A felhasználók akadálymentességgel 
kapcsolatos visszajelzéseiket az alábbi 
elérhetőségeken jelezhetik:
Világos Média Betéti Társaság
 E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
 Telefon: +36 20 392 5570

VII. Hatály

1.

2.



VII. Hatály
Jelen nyilatkozat a közzététel napjától hatályos.

VILÁGOS MÉDIA BT.
EGYSÉGES WEBOLDAL JOGI 
DOKUMENTUMCSOMAG
(ÁSZF + GDPR + Hirdetés + AI + Biztonság + 
Teljes szabályzatok)

IMPRESSZUM
Szolgáltató neve: Világos Média Betéti 
Társaság
Székhely: 9700 Szombathely, Deák Ferenc 
utca 1. I. emelet 4.
Cégjegyzékszám: 18-06-106487
Adószám: 24956015-2-18
E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
Telefon: +36 20 392 5570
Tárhelyszolgáltató: Médiacenter

ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 
(ÁSZF)

A Világos Média Bt. weboldalain történő 

1.

2.



A Világos Média Bt. weboldalain történő 
használat, regisztráció, hirdetésfeladás és 
szolgáltatásmegrendelés az alábbi 
feltételekhez kötött.
2.1 Szolgáltatások
cégadatbázis megjelenés
hirdetések közzététele
kiemelt megjelenésekkiemelt megjelenések
marketing szolgáltatások
grafikai hirdetések
2.2 Felelősség
A felhasználó felel az általa feltöltött tartalom 
jogszerűségéért.
2.3 Tiltott tartalom
jogsértő, megtévesztő tartalom
szerzői jogot sértő anyag
károkozó vagy vírusos tartalom
2.4 Szolgáltató jogai
tartalom törlése
fiók felfüggesztése
szolgáltatás módosítása

ADATVÉDELMI TÁJÉKOZTATÓ (GDPR)

1.

2.

3.



ADATVÉDELMI TÁJÉKOZTATÓ (GDPR)
Az adatkezelés az EU 2016/679 rendelet 
(GDPR) alapján történik.
3.1 Kezelt adatok
név
e-mail
telefonszám
hirdetési adatok
technikai naplófájlok
3.2 Adatkezelés célja
szolgáltatás nyújtása
hirdetés megjelenítés
kapcsolattartás
3.3 Jogok
hozzáférés
törlés
helyesbítés
tiltakozástiltakozás
adathordozhatóság

COOKIE (SÜTI) KEZELÉS
A weboldal sütiket használ:
működéshez szükséges sütik

3.

4.

5.

6.

7.



működéshez szükséges sütik
analitikai sütik
marketing sütik
Felhasználó hozzájárulása szükséges a nem 
alap sütikhez.

SZERZŐI JOGI VÉDELEM
A weboldal teljes tartalma jogi védelem alatt 
áll.
Tilos:
másolás
adatbázis-kinyerés
automatizált letöltés
AI tréning célú felhasználás

HIRDETÉSI FELTÉTELEK
6.1 Hirdetések
céges megjelenések
banner
kiemelés
6.2 Felelősség
A hirdető felel a tartalomért.
6.3 Tiltás
megtévesztő hirdetés

4.

5.

6.

7.



megtévesztő hirdetés
jogsértő tartalom

FIZETÉS ÉS SZÁMLÁZÁS
banki átutalás
elektronikus számla
fizetési határidő számlánfizetési határidő számlán
Késedelem esetén:
kamat
felfüggesztés

LEMONDÁS ÉS VISSZATÉRÍTÉS
megkezdett szolgáltatás nem minden esetben 
visszatéríthető
egyedi grafikai munka nem visszatéríthető
indokolt esetben részleges visszatérítés 
lehetséges

PANASZKEZELÉS
e-mailben vagy telefonon
válasz 30 napon belül
nyilvántartás vezetése

ADATMEGŐRZÉS

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.



ADATMEGŐRZÉS
számlák: 8 év
üzenetek: 3 év
logok: biztonsági célú ideig

HÍRLEVÉL ÉS MARKETING
csak hozzájárulással
bármikor leiratkozható
e-mail marketing célú felhasználás

INFORMATIKAI BIZTONSÁG
jelszóvédelem
tűzfal
rendszeres frissítés
biztonsági mentés
incidenskezelés

MESTERSÉGES INTELLIGENCIA (AI) MESTERSÉGES INTELLIGENCIA (AI) 
SZABÁLYZAT

AI támogatott tartalom csak ellenőrzéssel 
kerül publikálásra
tilos AI tréning célú adatkinyerés
AI nem hoz végleges jogi döntést

AKADÁLYMENTESSÉGI NYILATKOZAT (EAA)

8.

9.

10.

11.

12.

13.13.

14.

15.

16.



AKADÁLYMENTESSÉGI NYILATKOZAT (EAA)
WCAG elvek követése
billentyűzetes navigáció
kontraszt és olvashatóság
folyamatos fejlesztés

JOGI MEGFELELÉS
A működés megfelel:
GDPR
Ptk.
Infotv.
E-kereskedelmi törvény
Számviteli törvény

ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK
a dokumentum módosítható
weboldalon közzétett verzió az érvényes
minden jog fenntartva

VILÁGOS MÉDIA BT.
WEBOLDAL JOGI DOKUMENTUMRENDSZER 
(PROFESSZIONÁLIS / JOGÁSZ-KOMPATIBILIS 
VERZIÓ)

13.

14.

15.

16.



VERZIÓ)

📌 1. IMPRESSZUM
Szolgáltató neve: Világos Média Betéti Társaság
Székhely: 9700 Szombathely, Deák Ferenc utca 
1. I. emelet 4.
Cégjegyzékszám: 18-06-106487Cégjegyzékszám: 18-06-106487
Adószám: 24956015-2-18
E-mail: info.vilagosmedia@gmail.com
Telefon: +36 20 392 5570
Tárhelyszolgáltató: Médiacenter

📌 2. ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 
(ÁSZF)
2.1 Szolgáltatás tárgya
A Szolgáltató online platformot biztosít:
cégadatok megjelenítésére
hirdetések közzétételére
kiemelt megjelenésekre
marketing és grafikai szolgáltatásokra
2.2 Szerződés létrejötte
A szerződés a megrendelés elküldésével és a 
Szolgáltató visszaigazolásával jön létre.
2.3 Felelősség
A Felhasználó felel:

13.

14.

15.

16.



A Felhasználó felel:
a feltöltött adatok valódiságáért
a jogtiszta tartalomért
harmadik személy jogainak tiszteletben 
tartásáért
2.4 Szolgáltató jogosultságai
A Szolgáltató jogosult:
tartalom módosítására vagy törlésére
szolgáltatás felfüggesztésére
szabályzat módosítására
2.5 Tiltott használat
Tilos:
jogsértő tartalom
spam
automatizált adatkinyerés
rendszer túlterheléserendszer túlterhelése

📌 3. ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ (GDPR)
3.1 Adatkezelő
Világos Média Bt.
3.2 Kezelt adatok köre
név
e-mail cím
telefonszám



telefonszám
céges adatok
IP cím, naplóadatok
3.3 Adatkezelés célja
szolgáltatás nyújtása
ügyfélkapcsolat
számlázás
hirdetések kezelése
3.4 Jogalap
szerződés teljesítése
jogi kötelezettség
jogos érdek
hozzájárulás (marketing)
3.5 Adattárolás ideje
számlák: 8 év
kapcsolati adatok: 3 év
marketing: visszavonásig
3.6 Érintetti jogok
hozzáférés
törlés
helyesbítés
korlátozás
tiltakozás



tiltakozás


